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साराांश –  

              पह     2015        ह    क           र  क         क     र                  

                  ह ,        प     11.7       क    ग         ह ,    क   ह       प र      ह    क  

   क     कर  पर      ग  ह    ह   एक ओर, 83,000    5.50   ख CSC क    क            ह ,          

74,000       क   ह         र        ह .       ए ई और क     र  ख       पह           ह    क  

          र     रह  ह                    क  क 46    67 ह  ग   ह , और   ह    क    क  र 1.6% ह , 

   क प     क    क  र 2.2% ह       ह ,  ह  प                      ई ह —        क           ह    क  

 ह    क    20       ह  और प     क           82       क  क  ई कर   ह ;         ह          क    48.4 

                 रख   ह  और 37                    र          ह ;         प    क   प  ग कर        

97         ह  ए     क र  क  क         क   ह                          100                 र   

ह     कर        पह           ग   ह ,      ख    ह   क      ह    प           क   ह   इसलिए, महात्मा 

गाांधी की दलृि में, “स्त्री और पुरुष एक ही लसके्क के दो पहिू हैं”, को साकार करने के लिए ताकक मलहिाएँ केवि लडलजटि 

इांलडया की उपभोक्ता न रहें, बलकक इसकी रचनाकार और लनणणय-लनमाणता भी बन सकें , लडलजटि इांलडया को अब समावेशी 

AI लडजाइन, समान वेतन, लवत्तीय स्वायत्तता और नेतृत्व की भूलमकाओं को सलुनलित करने की कदशा में आगे बढ़ना होगा। 

क    :              ,   ह      क     कर ,          ह       कर ,           र  ,           

         ,   ह           क     ,    गक       ,        र  ,   ह          

       :   

प्रधानमांत्री नरेंद्र मोदी द्वारा 2015 में शुरू की गई लडलजटि इांलडया पहि न ेभारत को एक लडलजटि 

सशक्त समाज और ज्ञान अथणव्यवस्था बनाने का िक्ष्य रखा। दस साि में, यह पहि भारत को दलुनया की 

तीसरी सबसे बडी लडलजटि अथणव्यवस्था बनाने में सफि रही ह.ै यह दशे के सकि घरेिू उत्पाद (GDP) में 

11.7 प्रलतशत का योगदान दतेा ह,ै और 2030 तक यह 20 प्रलतशत से अलधक होगा।1  इस लडलजटि बदिाव 

की कें द्रीय चचता ह:ै क्या सभी िोग, खासकर मलहिाएां, इस लडलजटि क्ाांलत से समान िाभ िे रह ेहैं? क्या 

"सबका साथ, सबका लवकास" लडलजटि इांलडया का िक्ष्य वास्तव में मलहिाओं को आर्थथक रूप से सशक्त 

बनाया ह?ै 

         महात्मा गाांधी ने कहा, "स्त्री और पुरुष एक ही लसके्क के दो पहि ूहैं..।" एक के लबना दसूरा नहीं हो 

सकता। “दोनों का लवकास समान होना चालहए” ।2 इस गाांधीवादी दलृि को साकार करने का एक उपाय ह ै

लडलजटि इांलडया पहि—एक ऐसा समाज जहाँ मलहिाओं और पुरुषों को लडलजटि उपकरणों, लवत्तीय सेवाओं 

और आर्थथक अवसरों तक समान पहचँ ह।ै 
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             —  क  र क   प       : 

1.                क      - 2015 में प्रधानमांत्री नरेंद्र मोदी न ेलडलजटि इांलडया कायणक्म शुरू ककया, जो प्रौद्योलगकी को हर भारतीय 

के लिए उपिब्ध कराना चाहता था । लडलजटि बुलनयादी ढाँच े का लवस्तार, ई-गवनेंस सेवाओं का लवस्तार और लडलजटि साक्षरता 

अलभयान इस पहि का लहस्सा थ।े 

       भारत ने इस दशक में काफी प्रगलत की ह।ै लडलजटि अथणव्यवस्था का जीडीपी में योगदान 11.7 प्रलतशत ह,ै जो 2030 तक 20 

प्रलतशत से अलधक होन ेका अनमुान ह ैUPI भुगतान, जो भारत की लडलजटि क्षमताओं का वैलिक प्रमाण ह,ै वीजा िनेदने को पीछे छोड 

कदया ह ै।3 

2.  CSC क       र और   ह         - CSC का लवस्तार लडलजटि इांलडया की सबसे बडी सफिताओं में से एक ह।ै 2014 में 

केवि 83,000 CSC कें द्र थे, िेककन आज िगभग 5.50 िाख हैं। ये कें द्र ग्रामीण इिाकों में लडलजटि सेवाओं की आपूर्थत में महत्वपूणण हैं। 

      लवशषे रूप से, इन कें द्रों का सांचािन 74,000 से अलधक मलहिा ग्राम स्तरीय उद्यमी (VLE) कर रह ेहैं, जो सशलक्तकरण के नए 

मानदांड स्थालपत कर रह ेहैं। “CSC, लडलजटि इांलडया के एक मॉडि के रूप में उभरा ह ैजो समावशेन और सशलक्तकरण के एक नए 

प्रलतमान का प्रलतलनलधत्व करता ह,ै” श्री सांजय राकेश, CSC SPV के प्रबांध लनदशेक और CEO ने कहा  4 

3.                   ह    क    ग   र - लडलजटि इांलडया न ेलशक्षा क्षेत्र में मलहिाओं के लिए नए अवसर खोि कदए हैं। कदकिी 

लविलवद्यािय के िेडी श्री राम कॉिजे फॉर वीमेन में लडलजटि इांलडया जागरूकता कायणशािा में लडजीिॉकर, साइबर सुरक्षा, यूमैंग, 

माईस्कीम, ओपन फोजण और अकादलमक बैंक ऑफ के्लडट्स (ABC) जैसे महत्वपूणण पहिों पर चचाण हई।5  ऐसे कायणशािाएँ युवा 

मलहिाओं को लडलजटि उपकरणों से िैस करने में महत्वपूणण हैं। 

       उत्तर प्रदशे में मखु्यमांत्री योगी आकदत्यनाथ ने मदद फाउांडशेन और सामालजक ककयाण लवभाग के सहयोग से लडलजटि साक्षरता 

कायणक्म शुरू ककया ह।ै गोरखपुर और महाराजगांज के जय प्रकाश नारायण सवोदया बालिका लवद्याियों में चालिस टैबिेट बाांटे गए हैं। 

राज्य मांत्री असीम अरुण ने कहा, "आज की तेजी से बदिती दलुनया में लडलजटि लशक्षा एक महत्वपूणण आवश्यकता बन गई ह।ै “आधुलनक 

तकनीकी उपकरणों तक पहचँ बालिका छात्रों की लशक्षा की गुणवत्ता को बढ़ाएगी, उन्हें आत्मलविास और आत्मलनभणरता भी लमिेगी”  6 

             —  ह    क     क         क     र: 

1.                   ग  - लवत्तीय समावेशन को बढ़ावा दनेा लडलजटि इांलडया का एक प्रमखु िक्ष्य रहा ह।ै 2018 में 46.0 था, 

िेककन 2025 तक भारत का लवत्तीय समावेशन सूचकाांक 67.0 हो जाएगा। बैंककग सेवाओं, लडलजटि भुगतान और सरकारी योजनाओं में 

सुधार का यह पररणाम ह।ै मलहिाए ँिगभग 47 प्रलतशत इांटरनटे उपयोगकताणओं का लहस्सा बन गई हैं, जो लडलजटि पहचँ में िैंलगक 

अांतर को कम करन ेकी ओर एक अच्छा सांकेत ह।ै 

2.   ह    क    ए          क    र- RedSeer Strategy Consultants की एक ररपोटण के अनुसार, बैंककग, लवत्तीय सेवाओं 

और बीमा (BFSI) क्षेत्र में िगभग 7.5 करोड कायणरत मलहिाएँ िगभग 2.8 िाख करोड रुपये का अप्रयुक्त बाजार अवसर प्रदान करती 

हैं। यह आँकडा बताता ह ैकक मलहिाओं की आर्थथक क्षमता अभी तक पूरी तरह से नहीं प्रयोग की गई ह।ै ककतु पैसे अपनाने और लडलजटि 

पहचँ के बीच एक महत्वपूणण अांतर ह।ै मलहिाएँ िगभग 23 प्रलतशत म्यूचुअि फां ड पररसांपलत्तयों, 13 प्रलतशत के्लडट काडण बकाया और 

केवि 17 प्रलतशत सकक्य व्यलक्तगत ऋण का लहस्सा हैं। 

3.    क र  क  क  —एक    ख      : ररपोटण में सूचना की कमी को एक महत्वपूणण बाधा बताया गया ह।ै सवके्षण में शालमि 97 

प्रलतशत मलहिाओं ने बताया कक वे नए लवत्तीय उत्पादों के प्रलत जानकारी की कमी से परेशान हैं। यह बताता ह ैकक लसफण  लडलजटि पहचँ 

दनेा पयाणप्त नहीं ह;ै इसके साथ ही लवत्तीय साक्षरता कायणक्मों की जरूरत ह।ै 

4.   ह  ए —  ह र    रक    : सकारात्मक पक्ष यह ह ैकक मलहिा उधारकताण ऋण दनेे में बहेतर हैं। प्राइम या उच्च के्लडट स्कोर श्रणेी 

में िगभग 66% मलहिाए ँहैं, जबकक 60% पुरुष हैं। पुरुषों की तिुना में मलहिाओं की चूक दर भी कम ह—ै1.6 प्रलतशत से 2.2 प्रलतशत 

की वृलि 7 

              RedSeer Strategy Consultants के पाटणनर जसबीर एस. जनुेजा ने कहा “मलहिाएँ BFSI में उच्चतम गुणवत्ता वािे 

समूहों में से एक के रूप में उभर रही हैं—अनुशालसत उधारकताण, सुसांगत बचतकताण, और िक्ष्य-उन्मुख लनवेशक,” । यह लनष्कषण बताता ह ै

कक लडलजटि लवत्तीय सेवाओं में मलहिाओं के लिए िलक्षत हस्तक्षपे की जरूरत ह।ै 

5. प  र   रक      और         :   िगभग 84 प्रलतशत मलहिाएँ लवत्तीय सिाह के लिए अपने पररवार पर लनभणर करती हैं। 

लडलजटि इांलडया के सशलक्तकरण िक्ष्यों के लिए एक चुनौती ह ै कक पाररवाररक कारणों से मलहिाओं की आर्थथक स्वतांत्रता सीलमत हो 

सकती ह।ै िगभग 93 प्रलतशत मलहिाए ँ बचत करती हैं और 56 प्रलतशत अपन े लवत्तीय लनणणयों को लशक्षा, स्वास््य सेवाओं और 

दीघणकालिक सुरक्षा से जोडती हैं। उच्च जोलखम वािी ररटनण-अलधकतम लनवेश रणनीलतयों को प्राथलमकता दी जाती ह,ै जो केवि दस 

प्रलतशत से कम हैं 8 
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        क           ह  ए —   र और           : 

1.         क           ह    क    ग   र  - Krea लविलवद्यािय के अनुसांधान कें द्र LEAD और द/नज इांस्टीट्यूट द्वारा जारी की 

गई ररपोटण, "लडकोडडे: वीमेन एांड द फ्यूचर ऑफ लडलजटि वकण  इन इांलडया" के अनुसार, मलहिाए ँभारत के लडलजटि वकण फोसण का केवि 

एक-पाँचवाँ लहस्सा, या िगभग 20 प्रलतशत, हैं, और बहत कम मलहिाएँ डटेा और प्रौद्योलगकी क्षते्रों में लनणाणयक या नतेृत्व  

 रप           क    प र     क      ख        ग क   कर   ह : 

   ,        - ग               : पारांपररक नौकररयाँ जहाँ मलहिाएँ लडलजटि उपकरणों का उपयोग करती हैं, जैसे ककसानों को 

AI-आधाररत फसि सिाह दनेा या स्वयां सहायता समूह के सदस्य मोबाइि भगुतान का उपयोग करना। 

     ,        -        क : ऐप-आधाररत और फ्रां टिाइन भूलमकाएँ जहाँ सेवा लवतरण और लडलजटि उपकरणों का समन्वय कें द्रीय 

ह ै 

     ,        -ए        क : ऐसे काम जो लडलजटि प्रौद्योलगककयों से आए हैं, जैसे डटेा एनोटशेन, सामग्री मॉडरेशन और कृलत्रम बुलि 

के मॉडि प्रलशक्षण। 

2.              और   कर  क  ग      - ररपोटण में एक चचताजनक त्य सामने आया ह ैकक मलहिाएँ पुरुषों की तिुना में िगभग 

82 प्रलतशत अलधक कमाती हैं, जो िैंलगक असमानताओं को वेतन और प्रगलत में कदखाता ह।ै लगग वकण सण में िगभग 28 प्रलतशत मलहिाएां 

हैं, जो अलधकतर दखेभाि, सौंदयण और घरेिू सेवाओं में काम करती हैं। AI और डटेा वैकयू चेन में, रटयर-2 और रटयर-3 शहरों में एांट्री-

िेवि वकण सण का 40-50 प्रलतशत मलहिाएां हैं  9 

       ररपोटण बताती ह ै कक मलहिाओं को अस्पि या अपारदशी एकगोररदम, अनौपचाररक कायण अनबुांधों और ऑनिाइन मॉडरेशन 

नौकररयों के दौरान जोलखम का सामना करना पडता ह,ै जो भावनात्मक तनाव और लवत्तीय असुरक्षा का कारण बन सकता ह।ै 

3.   र   क   : एक     कर   पकर  - ररपोटण ने पाया कक भुगतान वाि ेकाम को दखेभाि की लजम्मेदाररयों के साथ सांतुलित करन े

में िचीिापन दने ेवाि ेदरूस्थ और हाइलिड मॉडि मलहिाओं के लिए लवशेष रूप से फायदमेांद रह ेहैं। मलहिा-नेतृत्व वाि ेनेटवकण  और 

सामुदालयक लडलजटि हब ने भी लडलजटि आत्मलविास और सहकमी लशक्षा को बनाया ह।ै लजन सांगठनों ने चाइकडकेयर सुलवधाओं, 

सुरलक्षत पररवहन और मेंटरलशप कायणक्मों में लनवशे ककया ह,ै उनमें मलहिाओं के बन ेरहने और लवकलसत होने की दर अलधक हई ह।ै 

4.   ग   र      ई     ए  - 

 रप                क     र ख   क   क   ग   ह      ग   क  र क रह  ह : 

 कई मलहिाओं को बुलनयादी भागीदारी से आग ेबढ़न ेसे रोकन ेवाि ेदो कारकों में से एक सीलमत लडवाइस पहचँ ह ैऔर दसूरा ह ैकम 

लडलजटि साक्षरता। 

 मलहिाओं की लडलजटि नौकरी को बनाए रखने और आगे बढ़ाने की क्षमता को गहरी जडें जमाए सामालजक मानदांड, अवैतलनक 

दखेभाि का बोझ और गलतशीिता की कमी ने और सीलमत कर कदया ह।ै 

      ग्रामीण मलहिाओं में केवि 48.4 प्रलतशत मोबाइि फोन रखत ेहैं, जबकक पुरुषों में 80.7 प्रलतशत ऐसा करत ेहैं। मलहिाओं में से 

केवि 37% मोबाइि इांटरनटे का उपयोग करती हैं। लडलजटि अथणव्यवस्था में मलहिाओं की भागीदारी में यह लडलजटि लवभाजन एक 

प्रमखु बाधा ह ै10 

            कर  क        पह   : 

1.  क     र  ख : र          एक      - र       क                   क    र          ह ग क   ग   ई              

क      "क     र  ख "         ह    क             कर  क  एक    हर     ग   ह     ह ग क       र,  रक र   क   

   ग                   कर   क   ग ग 6,500   ह    क              ह               532  क   ह ,        क     र 

   क और क  ए  ह    ग   छह  ह                  क      25,000    30,000   ह    क         कर   ह   

            क           क       क क     र     ह ग     ह ग    कह   क          ह     र    क             ह ग ,        ए  क 

  क  प   70,000   ह  ए        ह        ह  (SHGs)          ई ह   ह  र          ह         और                ह  

   क             क र   क   ग        क    रक र   क              क      क         प      क    ए क     र     क  

 प  ग कर रह  ह   “ह                        क   प  ग कर रह  ह ,       क ई     र  ख    ह  ह    ”    क                

  ह  ए  ख   ह            क        र        30           क  र    कह , "  र       एक               क      प    ह  और    

क     र क    र        क  ह           "                        ख        र   ह     क  ह   "   और    क   ख     ह      

और ग      र पर   कर  प    क    ए                कर     ह     ,"   ह     ग  कह   11 
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2.       ए ई— पक  ए ई  ख : र       र क  पह  - र       ह      ग (NCW)    24  ई 2025 क  ‘      ए ई—

  र ए ई  ख ’    क एक      पह      क .   क          ह   , ख  कर       और    - हर          क    ह    क  

क         ,     र   र   और          र          क क         कर      12 

               NCW क             र ह कर    कह , "      क प र            ह    ह     एक   ह         क   पकर      

 ह र  ह     कर      ह  "       ए ई        क         गक    ख   क    र      ह  ह ;  ह          प    कर   ह ,  ह  

           ह  और हर   ह   क  एक   र    और                क        क    ए           ह    ह        AI-        

 पर   ,        ग प      और    ह  रक   र   र        पर             कर   ह    ह         क-               

     पर   र      ह  और         ,    क  और प             ह    क            ह  ग क      रख   ह   13 

                 और क          ह क        ग   क     एग ,    क            ह        ह (SHG)      ,     

क   क    ,    क ,  रक र  क     र  , प                  ह          ह    क     ह  क        ह            ह  ए  

                       ह  प      ग         क        ह  और          ग     प   प र  र  क    ग        ग    14 

3.         :            क     ह   क  प     -           ,         ,    र  2026    100                 र   

ह     कर        पह            15                और  रक र    क    क   ह  ग               क                 

       क    र  क     ह         ख    ह   क क     ह    प ह   ए क          क        क-   क       क      र  क   

ह   

4 . 10   ख   ग रक  क    ए      AI       - क                और            गक                      कह   क     ई 

2025              र          (VLEs) क  AI                   ग              घ    क  र   ए        और    र    

     क  VLE         क    रक कह      क  ह             ह   VLE र   ए        ए . खर           घ    क  प    और 

प     ख     ह   क      र पह      और   र र   क  ग     क      एक                ख  ह     ह    कह   क   र  ग         प   

क   क            ह   क        ए       कर रह  ह ,    क प र    ,     कर  और         क      क  एक    हर      प  

कर रह  ह  16 

    ग       र   और       क    ग  : 

1.    ग-     प           क    क      - LEAD  रप                     कर            क    क       क   क    क , 

           कर   ह   क   ह  ए  क -क         क     क  ह        रह   

2.   र    और  क                            -  रप                          क       र क    र  पर         ह ,       

      ,         क          और                    क प          ह      क          प   ,   ख     और      -

       ख र  क    क      क       क ,   र   और           क         क           हए  

3.         AI        -  रप    कह   ह   क   ह   क     र   क    ए           और                कर   क    ए        

क             AI और      प  र     क                         क    र  ह  17 

4.           र   और   ग क   -               र   क       क    र  ह     क                        क  क     र 

ह   क      क       क          ह    क     कग   प   ,            और         क प  क    र        क र       ह    

   हए,    क     ह                  क  18 

5.         क   ग   र  क        कर   - यशोदा एआई और कां प्यूटर सखी की सफिता कदखाती ह ै कक सामुदालयक भागीदारी 

लडलजटि सशलक्तकरण की कुां जी ह।ै घर-घर, मोहकि-ेमोहकिे में सामदुालयक स्वयांसेवकों, आांगनवाडी कायणकताणओं, लशक्षकों और स्थानीय 

नेताओं को मजबतू करना चालहए। 

   क  : लडलजटि इांलडया अलभयान ने भारत का लडलजटि पररदशृ्य लनलित रूप से बदि कदया ह।ै भारत लडलजटि रूप से सशक्त समाज 

बनने की कदशा में तेजी से आग ेबढ़ रहा ह,ै जैस ेकक सीएससी का लवस्तार, यूपीआई क्ाांलत और मुफ्त AI प्रलशक्षण की घोषणा। हािाँकक, 

लडलजटि लवभाजन अभी भी ह,ै खासकर मलहिाओं में। ग्रामीण मलहिाओं में मोबाइि स्वालमत्व और इांटरनेट उपयोग की कम दर, वतेन 

असमानता और लडलजटि वकण फोसण में मलहिाओं का कम प्रलतलनलधत्व जैसे मुद्दों को हि करना आवश्यक ह।ै 
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       यह अच्छा ह ैकक मलहिाएँ उधारकताण, बचतकताण और िक्ष्य-उन्मखु लनवेशक हैं। मांडिा लजि ेकी सफिता, कां प्यूटर सखी और यशोदा 

एआई की सफिता जैसी स्थानीय पहिें कदखाती हैं कक िलक्षत हस्तक्षपेों से बदिाव िाया जा सकता ह।ै महात्मा गाांधी ने कहा, "यकद आप 

दलुनया में वह बदिाव दखेना चाहत ेहैं, तो स्वयां वह बदिाव बलनए।" यह बदिाव हर व्यलक्त से शुरू होता ह,ै लडलजटि इांलडया के इस 

दशक में—हर मलहिा जो लडलजटि उपकरण सीखती ह,ै हर बेटी जो ऑनिाइन लशक्षा प्राप्त करती ह,ै हर ग्राम स्तरीय उद्यमी जो CSC 

चिाता ह,ै हर "AI सखी" जो अपन ेसमुदाय को मागणदशणन करता ह।ै लवकलसत भारत बनाने के लिए लडलजटि क्ाांलत समावशेी होनी 

चालहए. ऐसी लडलजटि अथणव्यवस्था में मलहिाएँ न लसफण  उपभोक्ता हों, बलकक इसके लनमाणता, नतेा, और लनणाणयक भी हों। यह वास्तलवक 

लडलजटि सशलक्तकरण ह ैऔर यह लडलजटि इांलडया का अांत होना चालहए। 
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