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गोषवारा  

आधुप्रनक काळात माप्रहती व तंत्रज्ञानाच्या प्रगतीमळेु िागप्रतक व्यापार व्यवस्थेत मोठे बदल झाल ेआहेत. प्रवशेषतः कृप्रत्रम 

बुप्रिमत्ता (Artificial Intelligence – AI) या तंत्रज्ञानामळेु आयात–प्रनयाात क्षेत्रात नवीन संधी प्रनमााि झाल्या आहेत. AI 

च्या साहाय्याने डेटा प्रवश्लषेि, बािारपेठेचा अंदाि, पुरवठा साखळी व्यवस्थापन, िोखीम प्रवश्लेषि आप्रि ग्राहक सेवा यामध्ये 

मोठी सुधारिा झाली आह.े या संशोधन लखेाचा उद्देश आयात–प्रनयाात व्यापारात AI च्या वापराचे महत्त्व, त्याचे प्रवप्रवध 

उपयोग, त्याचे फायदे आप्रि आव्हाने यांचा अभ्यास करिे हा आह.े दयु्यम माप्रहतीच्या आधारे हा लखे तयार करण्यात आला 

आह.े अभ्यासातून अस ेददसून येते की AI च्या वापरामुळे व्यापार अप्रधक कायाक्षम, सुरप्रक्षत आप्रि नफ्याचा बनतो. मात्र 

तांप्रत्रक ज्ञानाचा अभाव, डेटा सुरक्षा आप्रि खचा या काही अडचिी देखील आहेत. 

मुख्यशब्द  : कृप्रत्रम बुप्रिमत्ता, आयात-प्रनयाात व्यापार, पुरवठा साखळी व्यवस्थापन, प्रडप्रिटल व्यापार, लॉप्रिप्रस्टक्स. 

प्रस्ताविा 

जागनतकीकरणामुळे आंतरराष्ट्रीय व्यापाराचे महत्त्व मोठ्या प्रमाणात वाढले आहे. आज प्रत्यके देश आर्थाक 

नवकासासाठी आयात आनण नियाात व्यापारावर मोठ्या प्रमाणात अवलंबिू आहे. उद्योग, उत्पादि, सेवा आनण कृषी 

के्षिातील वस्तंूचा जागनतक बाजारपेठेत व्यापार होतो. या व्यापार प्रक्रियेत अिेक टप्प ेअसतात, जसे की बाजार 

संशोधि, मागणीचा अंदाज, उत्पादि, वाहतूक, नवतरण, दस्तऐवजीकरण आनण ग्राहक सवेा. पवूी या सवा प्रक्रिया 

मािवी श्रमावंर अवलंबूि होत्या. परंतु निनजटल तंिज्ञािाच्या नवकासामुळे व्यापार व्यवस्थेत स्वयचंनलत प्रणालींचा 

वापर वाढला आहे. यामध्ये कृनिम बुनिमत्ता (Artificial Intelligence – AI) हे अत्यंत महत्त्वाचे तंिज्ञाि ठरले आहे. 

AI च्या मदतीिे मोठ्या प्रमाणातील मानहतीचे नवशे्लषण करण,े अचकू निणाय घणेे आनण व्यापारातील जोखीम कमी 

करणे शक्य झाले आहे. आयात-नियाात के्षिात AI चा वापर केल्यामुळे बाजारपेठेतील बदल समजण,े ग्राहकाचं्या गरजा 

ओळखणे आनण व्यापार प्रक्रिया अनधक कायाक्षम करणे शक्य झाले आहे. त्यामुळे आधुनिक आंतरराष्ट्रीय व्यापार 

व्यवस्थेत AI चा वापर क्रदवसेंक्रदवस वाढत आहे. 

 सशंोधिाची उक्रिष्ट े

या संशोधि लेखाची प्रमुख उक्रिष्ट ेपुढीलप्रमाणे आहेत – 

1. आयात–नियाात व्यापारात कृनिम बनुिमत्तचेी संकल्पिा स्पष्ट करणे. 

2. आयात–नियाात के्षिात AI च्या नवनवध उपयोगाचंा अभ्यास करणे. 

3. AI मुळे व्यापार व्यवस्थेत होणारे फायदे समजावूि सांगणे. 

4. AI वापरातील अिचणी आनण आव्हािे स्पष्ट करणे. 

5. भनवष्यातील संधी आनण नवकासाची क्रदशा समजूि घेण े
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सशंोधि पिती  

या संशोधि लेखासाठी दयु्यम मानहती (Secondary Data) वापरण्यात आली आह.े मानहती संकलिासाठी नवनवध पुस्तके, 

संशोधि लखे, जिाल्स, सरकारी अहवाल आनण इंटरिेट स्रोतांचा अभ्यास करण्यात आला आह.े संकनलत मानहतीच ेनवश्लेषण करूि निष्कषा 

काढण्यात आले आहते. 

कृनिम बनुिमत्तचेी सकंल्पिा 

कृनिम बुनिमत्ता म्हणजे संगणक प्रणालींिा मािवी बुनिमत्तेसारखी नवचार करण्याची, नशकण्याची आनण निणाय घेण्याची क्षमता 

दणेारे तंिज्ञाि होय. AI च्या मदतीिे संगणक मोठ्या प्रमाणातील िटेा नवश्लेनषत करूि त्यातिू उपयुक्त मानहती काढू शकतो. 

AI मध्ये खालील तंिज्ञािांचा समावशे होतो – 

1. मशीि लर्ििंग (Machine Learning) – संगणकाला अिुभवातूि नशकण्याची क्षमता. 

2. िचॅरल लगँ्वजे प्रोससेसगं (Natural Language Processing) – मािवी भाषचेे संगणकाद्वारे नवश्लेषण. 

3. रोबोटटक्स (Robotics) – स्वयंचनलत यंिांची निर्माती. 

4. िटेा अिॅानलटटक्स (Data Analytics) – मोठ्या िटेाचे नवश्लेषण. 

या तंिज्ञािामुळे नवनवध उद्योगांमध्ये उत्पादि, नवपणि, नवत्त आनण व्यापार व्यवस्थापिात मोठे बदल झाल ेआहते. 

आयात-नियाात व्यापारात कृनिम बनुिमत्तचेा वापर 

1 बाजार सशंोधि आनण मागणीचा अदंाज 

आंतरराष्ट्रीय व्यापारात बाजार संशोधि अत्यंत महत्त्वाच ेअसत.े AI प्रणाली मोठ्या प्रमाणातील बाजारातील िटेा नवश्लेनषत 

करूि भनवष्यातील मागणीचा अंदाज लावू शकतात. त्यामळेु व्यापाऱयांिा कोणत्या वस्तूंची नियाात करावी ककंवा कोणत्या वस्तू आयात 

कराव्यात याचा योग्य निणाय घेता येतो. 

2 परुवठा साखळी व्यवस्थापि 

आयात-नियाात व्यापारात उत्पादि, गोदाम, वाहतूक आनण नवतरण या सवा टप्प्यांच ेव्यवस्थापि महत्त्वाचे असत.े AI च्या मदतीि े

पुरवठा साखळीच ेनियोजि अनधक प्रभावीपण ेकरता येते. यामळेु उत्पादि खचा कमी होतो आनण नवतरण प्रक्रिया जलद होते. 

3 लॉनजनस्टक्स आनण वाहतकू व्यवस्थापि 

AI आधाटरत प्रणाली वाहतूक मागा, हवामाि पटरनस्थती, इंधि खचा आनण वेळ यांचा नवचार करूि सवोत्तम मागा सुचवतात. 

त्यामुळे माल वेळेत पोहोचवण ेशक्य होते आनण वाहतूक खचा कमी होतो. 

4 कस्टम्स आनण दस्तऐवजीकरण                                         

आंतरराष्ट्रीय व्यापारात अिेक कागदपिे आनण नियम असतात. AI च्या साहाय्यािे दस्तऐवजांची तपासणी, िटेा पिताळणी 

आनण कस्टम्स प्रक्रिया स्वयंचनलत करता येत.े त्यामळेु वेळेची बचत होते आनण चकुा कमी होतात. 

5 ग्राहक सवेा 

AI आधाटरत चॅटबॉट आनण व्हच्युाअल सहाय्यक ग्राहकांच्या प्रश्ांची तत्काळ उत्तरे दतेात. त्यामळेु ग्राहकांशी संवाद सुलभ होतो 

आनण ग्राहक समाधाि वाढते. 

6 जोखीम व्यवस्थापि 

आंतरराष्ट्रीय व्यापारात चलिातील बदल, राजकीय पटरनस्थती आनण बाजारातील अनस्थरता यामुळे जोखीम निमााण होऊ शकते. 

AI प्रणाली या घटकांचे नवश्लषेण करूि संभाव्य जोखमींचा अंदाज दतेात. 

7 फसवणकू शोधण े

AI तंिज्ञाि व्यवहारांचे नवश्लषेण करूि संशयास्पद व्यवहार ओळखू शकते. त्यामुळे आर्थाक फसवणूक टाळण्यास मदत होत.े 

6. आयात-नियाात क्षिेातील AI च ेफायद े

1. निणाय प्रक्रियेची अचूकता वाढते – AI िटेा नवश्लेषण करूि अचूक निणाय घेण्यास मदत करते. 

2. खचा कमी होतो – स्वयंचनलत प्रणालींमळेु कामाचा वळे आनण खचा कमी होतो. 

3. व्यापाराची कायाक्षमता वाढते – उत्पादि, नवतरण आनण व्यवस्थापि अनधक प्रभावी होते. 

4. बाजारातील संधी ओळखता येतात – AI भनवष्यातील ट्रेंि ओळखू शकत.े 

5. ग्राहक समाधाि वाढते – जलद आनण प्रभावी सेवा दणे ेशक्य होत.े 

6. जोखीम कमी होते – बाजारातील बदलांचा अंदाज नमळतो. 
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AI वापरातील आव्हाि े

1. उच्च खचा – AI तंिज्ञाि नवकनसत करण्यासाठी मोठा खचा येतो. 

2. तांनिक ज्ञािाचा अभाव – प्रनशनक्षत तज्ञांची कमतरता आह.े 

3. िटेा सुरक्षा – व्यापारातील मानहती सुरनक्षत ठेवण ेआवश्यक असत.े 

4. लहाि उद्योगांसाठी अिचणी – लहाि उद्योगांिा AI तंिज्ञाि लाग ूकरण ेकठीण असते. 

5. तांनिक अवलंनबत्व – जास्त प्रमाणात तंिज्ञािावर अवलंबिू राहाव ेलागते. 

भनवष्यातील सधंी 

भनवष्यात AI मुळे आंतरराष्ट्रीय व्यापार अनधक निनजटल आनण स्माटा होणार आह.े स्माटा वेअरहाऊस, स्वयंचनलत वाहतूक 

प्रणाली, िटेा-आधाटरत निणाय प्रक्रिया आनण निनजटल पेमेंट प्रणाली यामुळे आयात-नियाात व्यापार अनधक वेगवाि आनण सुरनक्षत होईल.AI 

च्या वापरामळेु व्यापारातील अिचणी कमी होऊि जागनतक व्यापार अनधक सुलभ होईल. त्यामळेु भनवष्यात AI ह ेआंतरराष्ट्रीय व्यापार 

व्यवस्थेचे महत्त्वाच ेसाधि ठरेल. 

 निष्कषा 

आयात-नियाात व्यापारात कृनिम बुनिमत्तेचा वापर हा आधुनिक व्यापार व्यवस्थेचा महत्त्वाचा घटक बिला आह.े AI च्या मदतीि े

व्यापार प्रक्रियेत कायाक्षमता, अचूकता आनण वेग वाढतो. बाजारपेठेचा अंदाज, पुरवठा साखळी व्यवस्थापि, ग्राहक सेवा आनण जोखीम 

नवश्लेषण या क्षिेांमध्ये AI मोठी भूनमका बजावत आह.े 

तथानप, AI वापरात काही आव्हाि ेआहते, जस ेकी तांनिक ज्ञािाचा अभाव, खचा आनण िटेा सुरक्षा समस्या. परंत ुयोग्य धोरणे आनण 

तंिज्ञािाचा प्रभावी वापर केल्यास या अिचणी दरू करता येतात. त्यामुळे भनवष्यात AI मळेु आयात-नियाात व्यापार अनधक आधुनिक 

आनण कायाक्षम होईल. 
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